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autora i nije nuzno da oslikavaju stajalista USAID-a. USAID upravlja programom medunarodne pomoci
Sjedinjenih Americkih Drzava koji pruzaja ekonomsku i humanitarnu pomoc¢ u vise od 120 zemalja Sirom svijeta.



CyNDI

NATIONAL
DEMOCRATIC
INSTITUTE

FOR INTERNATIDNAL AFFAIRS

Nacionalni demokratski institut je neprofitabilna, nestranacka, nevladina
organizacija koja od svog osnivanja 1983. godine podrZzava demokratske
institucije i prakse u svim svjetskim regionima. Sa sjediStem u Washingtonu,
NDI je zajedno sa svojim lokalnim partnerima radio na uspostavljanju i jaCanju
politickih i civilnih organizacija, nadgledanju izbora, promociji u¢eséa gradana
u svim procesima, te promociji otvorenosti i odgovornosti vladajucih struktura.

NDI u Bosni i Hercegovini od 1996 godine, uz finansijsku podrsku
Americke agencije za medunarodni razvoj (USAID) i Nacionalne zaduzbine za
demokratiju (NED), sprovodi aktivnosti usmjerene na podrsku konstruktivnom
dijalogu medu politickim i etnickim grupama u Bosni i Hercegovini,
promovisanje odgovornosti politickih partija i izabranih zvani¢nika prema
gradanima, te podrSku gradanskom aktivizmu. U okviru programa Kkoji
implementira sa svojim politickim partnerima, NDI je promovisao proces
izrade politika koji ukljuCuje gradane, a koji ¢e biti prikazan u ovom PriruCniku.

NDI se zahvaljuje osoblju koje je radilo na implementaciji ovog
programa i svim partnerima sa kojima smo tokom godina, radeci na razvoju
politika, unaprijedili proces i doSli do najboljih praktiénih primjera Sto je
omogucilo pripremu ovog Priru¢nika.

Literatura koja se koristila u izradi ovog Priru¢nika zapravo je riznica
materijala koje je NDI u Bosni i Hercegovini pripremao za potrebe svojih
seminara, sastanaka i svih drugih aktivnosti koje su se sprovodile u programu
izrade lokalnih politika.






A U\[[/@ ZA IZRADU LOKALNIH POLITIKA

SADRZAJ
UV O DD e e 4
ZASTO SU LOKALNE POLITIKE VAZNE? ... 6
STA JE LOKALNA POLITIKA? . oo 7
DEfiNICIHA ..t 7
KORACI U IZRADI POLITIKE ... 9
THE OSNOVNE FAZE ... e e 9

IDENTIFIKACIJA PROBLEMA | FORMIRANJE RADNIH GRUPA

ZA 1ZRADU POLITIKA. ... 10
Identifikacija problema - analiza stanja/situacije i

analiza partijskih kapaciteta...........cccceiiii i 10
Formiranje radnin grupa ..............eeeeeeeeiiimeiiii 14
Priprema plana aktivnosti ...........ooiiiiiiiiiiii 15
IZRADA NACRTA POLITIKE. ... ..ottt 16
Koraci u fazi izrade politiKe ............uuueeiiiiiieeccccccce e 17
Izrada ideja i teza u radnim grupama ................eeeeeemiiiininereeeee e 17
Prikupljanje ideja o potencijalnim rieSenjima ..........cccccccoiiiiiiiiiiineennn. 17
Priprema nacrta politike ... 18
Testiranje nacrta politike ..., 20
PRIPREMA | USVAJANJE KONACNOG PRIJEDLOGA POLITIKE ...21
Usvajanje POIItIKE ..........eee e 23
[0 o] o] Toz= 11T g TSI | (=] (= R 23

ULOGA ISTRAZIVANJA JAVNOG MNIJENJA U IZRADI POLITIKA...23
MISLJENJA ONIH KOJI SU RADILI NA IZRADI POLITIKA................. 25

ZAKLIU G AK oo, 26

Pripremio Nacionalni demokratski institut u BiH H



A U\[[/@ ZA IZRADU LOKALNIH POLITIKA

_ Pripremio Nacionalni demokratski institut u BiH



A U\[[/@ ZA IZRADU LOKALNIH POLITIKA

uvoD

Nacionalni demokratski institut je u posljednjih 5 godina u
okviru svog programa rada sa politiCkim partijama radio sa partnerskim
partijama na razvoju konkretnih politika koje daju odgovor na
konkretnu temu i konkretan problem. Za razliku od tradicionalnog
procesa razvoja politike u kojem se politika razvija na nivou
rukovodstva partije, ovdje je rije€ o politikama koje se rade na osnovu
identifikovane teme u procesu otvorenom prvenstveno prema
Clanovima partija, gradanima i Siroj javnosti, odnosno prema svim
zainteresovanim stranama koje imaju veze sa tretiranim problemom ili
ponudenim rjeSenjem. Partije po prvi put pitaju gradane Sta trebaju i
misle i za te probleme nude rjeSenja koja su realna, izvodljiva i u
skladu sa onim Sto gradani podrzavaju.

Cilj programa je pomoci
partijama da pripreme konkretnu
politiku koja je odgovor na
konkretnu problematiku,
pripremljena u procesu
otvorenom od identifikacije teme
Yy do rjeSenja koje nudi. Cilj je

f?Ohf]k(?' uklju€ivanje gradana u proces
Unaprijedenje odlucivanja o tome Sta Ce se i
kako raditi u narednom mandatu
vlasti, te stvoriti dinamiku u kojoj
partije rade po

poljoprivredne
proizvodnje il

volji svojih ¢lanova i biraca, te

CRVENA da gradani ne glasaju samo za
ngé:g?ﬁn partiju nego za program i

rieSenje koje nudi.

Pripremio Nacionalni demokratski institut u BiH
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Program razvoja politika prvobitno se radio za lokalne izbore 2008.
godine sa SDP-om kao partijom koja je od NDI-jevih tadasnjih partnera
imala dovoljno kapaciteta za ovakav proces izrade politka. Pokazalo se
da je proces dao izuzetne rezultate jer je u opStinama, gdje su se
radile lokalne politike na ovom principu, uspjeh na izborima bio znatno
veCi u odnosu na opStine u kojima se nisu pripremale konkretne
politike koje su tretirale lokalne probleme.

Nakon pozitivnog iskustva sa lokalnih izbora 2008. godine,
NDI ponavlja proces sa svim svojim partnerskim partijama za
opSte izbore 2010. godine i lokalne izbore 2012. godine. Princip izrade
politike isti je i za lokalne tako i za opSte izbore — odabrati aktuelnu
temu i ponuditi rjeSenje i politiku i to u saradnji sa gradanima.

U okviru ovog specificnog programa NDI je imao priliku ponuditi
Citav spektar aktivnosti: seminare i treninge za ucesnike u procesu
izrade politika, konsultacije sa centralama partija, lokalnim odborima,
radnim grupama koje su radile na izradi politika i pojedincima, te
neformalne dijaloge sa svim ucesnicima procesa — politickim partijama,
nevladinim organizacijama i gradanima.

U procesu pripreme i implementacije programa razvoja politika
NDI u BiH je stekao znacajno iskustvo o samom procesu koji Ce biti
predstavljen na narednim stranicama.

Ovaj Priru¢nik namijenjen je svim onim koji su zainteresovani
da politiku svoje partije zasnuju na procesu otvorenom za ideje
¢lanova partije, nevladinih organizacija, gradana i svih zainteresovanih
institucija i pojedinaca. On je pomocéno sredstvo u procesu izrade
politike i namjera je da olakSa cjelokupan proces opisujuci njegove
pojedine dijelove. Preporuke sadrZzane u ovom Priru¢niku smjernice su
u procesu izrade politike, a ne do detalja propisana tehnika koja se
mora primjenjivati.

Svaka politika i proces njene izrade treba da budu u skladu sa
pitanjima koja tretiraju, subjektima na koje se politika odnosi, kao i sa
generalnim ciljevima politike i uslovima u kojima se ona priprema i
primjenjuje.

Priruénik daje informacije o metodama i principima na kojima se
zasniva izrada politike koji konsultuje zainteresovane strane. Ve¢ je

m Pripremio Nacionalni demokratski institut u BiH
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reCeno da Priruénik daje samo smjernice, ali definiSe i faze koje je
neophodno pratiti kako bi se osiguralo da su pitanja koja politika tretira
akutelna, a rjeSenja koja se nude potencijalno najbolja. Jedino na taj
nacin politka e ostvariti Zeljeni efekat — poboljSanje standarda Zivota
gradana i postizanje Sto boljeg rezultata na izborima.

Na ovaj naCin NDI pokuSava prenijeti sva iskustva koja je
stekao u proteklom periodu i politickim partijama u BiH ponuditi
koncept koji se pokazao uspjesSnim.

Na CD-u koji ste dobili uz ovaj Priru¢nik mozZete pronaci i
materijal koje je NDI koristio u programu razvoja politika, primjere
politika koje su se nastale u okviru tog programa, ali i primjere politika
iz drugih zemalja koje smatramo dobrim.

Kako se u toku
procesa radne grupe susrecu
sa velikim brojem ljudi od
kojih je neophodno pokus$ati
dobiti kontakt informacije i
teme za koje su
zainteresovani i sve to staviti

Evropski

standar_di u Srhiji

e H u bazu podataka, na CD smo
T S e . & stavili i  GOTV softver.
® oot et st gt ks st Ukoliko se odlucite koristiti
o e st it et i ponudeni softver i praviti
& Kako da we tadlitite koo potrodalT s
& Koja tels pesbicide u buduénost! smati da koristite? "g% bazu podataka 0
® Kako ¢ate ubuduce odagatl industrijskl otpad? Y . . . v
e ey e z&} potencijalnim biraCima,

odnosno  simpatizerima i
gradanima zainteresovanim
za rjeSavanje  odredenih
problema, iskoristite to i
gradanima odgovarajte na
pitanja koja ih zanimaju,
pozivajte ih na sljedeée
skupove, posaljite materijale i
stvorite kod njih osjec¢aj da su
dio cijelog procesa.

Pripremio Nacionalni demokratski institut u BiH m
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ZASTO SU LOKALNE POLITIKE VAZNE?

Zasto ste u politici? Zasto ste izabrali bas politiCku partiju
Ciji ste €lan? Vjerovatno zato Sto vjerujete da vasSa partija ima
programe i politike koji su bolji od programa i politika ostalih partija.
Programi i politike jedne politicke partije su ono po ¢emu se ona
razlikuje od drugih i na osnovu Cega privlaci svoje Clanstvo. Zato je vrlo
vazno veoma pazljivo razradivati te politke i programe.

Izbori se ne dobijaju ili gube u cetiri sedmice izborne
kampanje, ve¢ na¢inom na koji partija radi u periodu izmedu
izbora. Politicke partije moraju voditi kampanju i izmedu izbora i
to o lokalnim temama koje su ljudima bitne. Politicke partije
moraju biti aktivni €lanovi zajednice, osluskivati ,,puls” gradana i
biti u toku sa potrebama sredine u kojoj djeluju.

Samo politicke partije, koje svoje aktivnosti baziraju na
rjeSavanju konkretnih problema na nacin koji biraCi oCekuju, jesu
partije koje mogu u konacnici oCekivati da ¢e njihove aktivnosti
rezultirati povjerenjem gradana i dobrim rezultatima na izborima.
Uspjesna politiCka partija je ona koja osluskuje ono $to biraCi Zele redéi i
koja ukljuCuje Clanstvo u svoje aktivnosti.

Politicka partija je pokretaC demokratskog razvoja jedne zemlje.
Dobri programi politicke partije su ono Sto ju vodi do pobjede na
izborima i do uspjeha u vodenju zemlje. Ali kako pripremiti dobar
program, dobru politku? Na koji nacin odabrati pravu temu? Kako ju
prilagoditi orijentaciji politiCcke partije? Koga ukljuCiti u proces izrade
politike? Kako znati da li je politika pogodna za odredeni trenutak i
publiku? Sve su to pitanja (a ima ih jo§ mnogo!) na koje se mora
odgovoriti ukoliko se Zeli izraditi politika koja ¢e privuéi biraca.

Cilj politicke partije je da predstavi ideje i principe Kkoji
odrazavaju interese i vrijednosti grupe gradana i da ih upotrijebi kao
osnov za zadobijanje povjerenja biraca na izborima, kako bi ih mogla
primjeniti. 1zdvajajuci se od drugih po nizu ideja i principa, politicka

“ Pripremio Nacionalni demokratski institut u BiH
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partija moze da objasni biraCima kako njihovi zivoti mogu biti bolji ako
se opredijele za nju.

Da bi neko poklonio svoje povjerenje nekoj partiji, ta partija
treba da pokaze da drzi do problema koji su toj osobi vazni, da
razmislja na sli¢an nacin, te da ima vrlo odreden i ostvarljiv plan koji ¢e
odgovoriti na probleme i pitanja vazna za tu osobu i ispuniti njene nade
i oCekivanja.

Naravno, niko ne treba da se zavarava da se biraci odlucuju
samo na osnovu programske politike. Postoji puno faktora koji imaju
veliki uticaj na opredjeljne pojedinca da glasa za neku politiCku partiju.
Ali, dugoroCno gledano, partija ¢e imati koristi od jaCanja ovakvog
sistema rada jer tako smanjuje uticaj drugih faktora i jaCa viSepartijski
sistem koji je zasnovan na konkurentnim programskim politikama koje
daju dovoljno snazne razloge za ukljuCivanje u politicki proces i
smislen izbor.

Pripremio Nacionalni demokratski institut u BiH n
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STA JE LOKALNA POLITIKA?

Definicija politike i programske politike

Kako se u rjeéniku Merriam-Webster 11th Collegiate Dictionary
definiSu termini programska politika i politika?

Programska politika - Policy (imenica, javlja se prvi put u srednje-
engleskom kao policie, vlada, politika) je konkretan pravac ili metod
rada odabran medu mnogim ponudenim rjeSenjima u datim uslovima
sa ciliem usmjeravanja i definisanja sada$njih i buduéih odluka. To je
sveobuhvatni visoko profilisani plan koji obuhvata opste ciljeve i
prihvatljive procedure, posebno vladina tijela.

Politika (imenica, javlja se i kao imenica u mnozini, ali se uz nju u
konstrukcijama Kkoristi glagol i u jednini i u mnozini; potiCe od grcke
rijeci politika, politi¢ki):

1) Umijetnost ili nauka vladavine,

2) Umijetnost ili nauka povezana sa usmjeravanjem ili uticajem na

vladinu politiku,

3) Umjetnost ili nauka koja se odnosi na osvajanje vlasti i posjedovanja
kontrole nad vlascu.

Programska politika je kompleksan koncept koji je teSko
objasniti na vecini slovenskih jezika,' a izrada programske politike je
jedan prilicno sloZen proces koji zahtijeva temeljnu i detaljnu pripremu i
planiranje. U situaciji gdje je donoSenje odluka uglavhom
centralizovano u strukturama partijskog vrhovnog rukovodstva, obicni
Clanovi naj¢eS¢e nedovoljno wucestvuju u izradi i formulisanju
programske politike. OpSta javnost vidi politiku kao djelatnost koja se
joS uvijek okrec¢e oko jedne licnosti i smatra da nije u dovoljnoj mjeri
utemeljena na rjeSenjima koja su vazna gradanima. Kao rezultat toga,
politika se, generalno gledano, dozivljava kao aktivnhost koja je sama

' U veéini slovenskih jezika, rijedi policy i politics se prevode isto - politika.

Pripremio Nacionalni demokratski institut u BiH
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sebi svrha i kao jedno ne bas Cisto i posteno zanimanje. NDI vjeruje da
ne mora biti tako.

U okviru svog programa izrade politika, NDI govori o politikama
koje se ne pripremaju na tradicionalan nacin, ve¢ se govori o
politikama koje su pripremljene u jednom procesu koji ukljuCuje ne
samo rukovodstvo partije, nego i njeno ¢lanstvo, ali i sve one koji zele
da se u taj proces uklju¢e nudeci potencijalna rjeSenja. RjeSenja koja
nudi politika su ona do kojih je partija doSla u kontaktu sa vec¢im brojem
ljudi - ekspertima na tom polju, gradanima koji se sa problemom
susrec¢u, nudeci im svima priliku da iznesu svoje misljenje.

Materijal za kampanju
Motivisanje aktivista
Pokazati da partija razumije
Probleme gradana

dajete jasnu poruku
Gradite vjerodostojnost
Pruzate alternativu

POLITIKE

PARTIJA
Stalana aktivnost
Faktor koji zblizava

CLANSTVO
Razlog za uclanjenje
Doprinos u izradi politika

Pripremio Nacionalni demokratski institut u BiH
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Politike koje su se pripremale u okviru programa govore o jasno
definisanom problemu, posebno kad je rije€ o lokalnim izborima.

Ako politiku pripremimo na nacin da u toku njene izrade ne
konsultujemo samo rukovodstvo partije, onda stvaramo imidz partije
koja radi zajedno sa svojim Clanstvom i brine o svojoj zajednici i
misljenju koje imaju stanovnici te zajednice.

Kakvu politiku zelimo imati na samom kraju?...

...Politiku ¢ija ¢e
jednostavnost i jasnoca
proizilaziti iz koristenja
lako razumljivog jezika.
Koja ¢ée zbog preciznosti i
jasnoce insistirati na
koristenju konkrentnih
brojeva, a ne procenata.
Politiku kod koje
jezgrovito izlaganje vodi
do preglednog i
argumentovanog prikaza
stanja koje u konac€nici
rezultira konkretnim
prijedlozima.

m Pripremio Nacionalni demokratski institut u BiH
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KORACI U IZRADI POLITIKE

Tri osnovne faze

U procesu pripreme politike postoje 3 osnovne faze s tim
da se svaka faza sastoji od niza podjednako vaznih koraka.
Svaka faza razvoja politike nastavlja se na prethodnu tako da rad
na narednoj fazi nije mogué bez kompletiranja aktivnosti iz
prethodne.

Osnovne faze u izradi politike su:
1. identifikacija problema i uspostavljanje radnih grupa za
izradu politika,
2. priprema nacrta politike,
3. priprema i usvajanje kona¢nog prijedloga politike.

Ciklus izrade politika kod Laburisti€e partije UK

Prva = 5 kojim se velikim izazowom suodava velika Britanija
: + Dokumenti za diskusiju
OLIGEW « Fokus na javnost

= Dokumenti izlaZu mogude opcije

= Dogovorena konalna politika - Etava partija je uzela ufelie
* Priprema manifesta i izbora

Pripremio Nacionalni demokratski institut u BiH m
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1. IDENTIFIKACIJA PROBLEMA | FORMIRANJE RADNIH
GRUPA ZA IZRADU POLITIKA

Prvo pitanje koje se postavlja na samom poc¢etku procesa
izrade politike jeste — Sta je tema, Sta je pitanje? Kako do¢i
do teme?

U dijelu koji ¢e se baviti identifikacijom problema, odabirom
teme i uspostavljanjem radnih grupa koje Ce raditi na izrade politike
obradice se i koraci koji se smatraju neophodnim kako bi se odabrala
tema, problem i rjeSenje koje ¢e na najbolji moguc¢i nacin odgovoriti
potrebama gradana i u konacnici rezultirati rjeSenjem problema koji su
identifikovali sami gradani.

Identifikacija problema - analiza stanja/situacije i
analiza partijskih kapaciteta

Prvi korak u izradi politike jeste identifikacija problema koji
zapocinje analizom stanja u zajednici i analizom partijskih kapaciteta.
Analize sprovodi ili lokalno rukovodstvo ili radna grupa koju lokalno
rukovodstvo za to odredi. AnalizirajuCi stanje u zajednici i svojoj
politiCkoj partiji zapravo trazimo odgovore na pitanja — Sta se deSava u
nasoj zajednici, u ¢emu je nasSa prednost, u ¢emu smo slabiji od
drugih, koje su nase nove mogucnosti i Sta te mogucénosti sobom nose
(pozitivni i negativni efekti), te da li ¢e aktivnosti i planovi konkurenata
uticati na nase planove i aktivnosti.

Analiza situacije u zajednici i odabir teme. Na samom pocetku
neophodno je uraditi dobru ocjenu i analizu situacije u zajednici s
ciliem identifikacije spektra problema s kojima se zajednica suoCava,
bilo da je rije€ o lokalnoj zajednici, entitetu ili drzavi. Kada se pobroji
niz problema, neophodno je na osnovu njihove aktuelnosti,
neophodnosti i kompleksnosti rjeSanja, partijske orijentacije i niza
drugih faktora odrediti na kom problemu ¢e se raditi i za koji problem
se zeli ponuditi rjeSenje - politika.

“ Pripremio Nacionalni demokratski institut u BiH
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Povecana

Efekti potreba za
zdravstvenim
uslugama

Sr3 Povecan broj

roblema oboljelih
P gradjana
Uzroci nezdrava ishrana pusenje
brza jednolicna || formiranje || jeftine
hrana hrana navika cigarete

Dobra analiza problema najbolji je nacdin pripreme za razvoj
dobre politike. Neophodno je ne samo identifikovati problem, nego i
njegove uzroke, sva moguca rjeSenja (ne ograni€avajuc¢i se samo na
ona koja se u datom trenutku €ine najlogi¢nijim), te cilj koji bi se
postigao rjeSenjem odredenog problema. Tek sa potpunim uvidom u
probleme moguce je biti u poziciji odlu€iti se za izradu politike za neki

od tih problema.

Pripremio Nacionalni demokratski institut u BiH
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Koje sve tehnike mozete koristiti u identifikaciji problema i
odabiru teme? Najbolji odgovor je: koristite sve Sto vam je na
raspolaganju kako biste kontaktirali svoje Clanstvo i gradane i pitali ih
za misljenje. Sastavite upitnik koji ¢ete podijeliti svom clanstvu i/ili
gradanima i pitajte ih za misljenje, organizujte sastanke, ukoliko imate
,call centar® iskoristite ga da dobijete povratne informacije ili sprovedite
istraZivanje javnog mnijenja. Svaka investicija se u tom trenutku isplati.
Dobar odabir teme je veoma vazan korak. Najbolje je ako dobar odabir
ucinite ve¢ na samom pocetku.

- Rukovodstvo
Partije

Op¢inski odbor

m Pripremio Nacionalni demokratski institut u BiH
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Analiza partijskih kapaciteta. Nije dovoljno analizirati situaciju
drustvu i zajednici, neophodno je napraviti i analizu same partije kako
se ne bi doslo u situaciju da partija priprema politiku koju kasnije nije u
mogucnosti sprovesti. NajuobiCajeniji nacin ove analize je SWOT
analiza koja u jednostavnoj tabeli daje prikaz stanja/situacije. Kada
analizirate svoju partiju, lokalni odbor ili grupu neophodno je pobrojati i
analizirati ne samo prednosti, nego i slabosti, ne samo prilike, nego i
oteZavajuée okolnosti pred kojim ¢ée se partija naci prilikom izrade ili
implementacije politike.

SWOT matrica

Strenghts Weaknesses

snage slabosti

danse prijetnje

Opportunities Threats
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S — snage (strengths) - odnosi se na resurse poduzeca, koji se mogu
iskoristiti kao osnova za razvijanje konkurentske prednosti.
Razmisljajte o shagama sa vaSeg stajalista, ali i sa stajaliSta vasih
partnera, konkurenata i svih drugih s kojima radite.

W - slabosti (weaknesses) — nedostatak odredenih resursa (snaga)
moze se promatrati kao slabost. Opet, ne zaboravite na slabosti gledati
i sa strane drugih — rade li vaSi konkurenti bolje od vas? Zasto?

O - prilike (opportunities) — analiza eksterne okoline poduze¢a moze
ukazati na postojanje novih prilika za rast i ostvarivanje profita
poduzeca.

T — prijetnje (threats) — promjene u eksternoj okolini mogu
predstavljati i prijetnje za rast i razvoj poduzeca, te njegov opstanak na
trzistu.

Sljedeca tablica vam moze pomo¢i pri definiranju snaga i slabosti,
prilika i prijetnji:

S

- Sto radite dobro?

- Koje prednosti imate u odnosu na konkurenciju?
- Imate li pristup nekim vaznim resursima?

- Jeste li vlasnik prestizne tehnologije?

- Jeste li vlasnik nekog patenta?

- Posjedujete li odredeni image?

- Imate li troSkovne prednosti nad ostalima?

- Imate li dobre odnose s kupcima?

w

- Sto mozete popraviti?

- Sto radite loge?

- Imate li oS image, loSu reputaciju medu kupcima?
- Imate li visoke troSkove?

- Nedostaju li vam klju¢ne kompetencije?

- Nedostaju li vam marketinSke vjestine?
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(0

- Postoiji li nezadovoljena trziSna potreba?

- Mozete li u¢i na nova trzista ili nove trziSne segmente?

- OCekuje li se dolazak novih tehnologija?

- OCekuju li se neke zakonske promjene ili slabljenje nekih trgovackih
barijera?

- Je li moguca diferencijacija proizvoda?

- Je li moguca vertikalna integracija?

T

- Sto radi konkurencija? Je li vjerojatan ulazak novih konkurenata?
- Povecava li se prodaja supstitutivnih proizvoda?

- Mijenjaju li se neke zakonske regulative (na vasu stetu)?

- Raste li pregovaracka mo¢ potroSaca/dobavljaca?

- Mijenjaju li se potrebe i ukusi potrosaca?

| josS neki savjeti za uspjesno provodenje SWOT analize:

- Budite realistiéni oko definiranja vasih snaga i slabosti

- Analiza treba razgranic€iti izmedu onoga gdje je vase
poduzecée danas i gdje ono mora biti u buduénosti

- Budite jasni i specifi€ni. Izbjegavajte nejasna i nedovoljno
definirana podrucja

- Nastojte da vasa SWOT analiza bude kratka i jednostavna -
izbjegavajte kompleksnost i preanaliziranost

- Imajte na umu da je SWOT analiza ipak subjektivna.

Tek kad ste obavili dobru analizu kapaciteta svoje politicke
partije i analizu situacije i problema u zajednici mozete ukrStanjem
dobijenih podataka prije¢i na odluku o problemu, odnosno temi za koju
Cete se opredijeliti.
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Ono Sto ¢e se na svim stranicama ovog Priru¢nika ponavljati
jeste to da se trazi jasan, konkretan problem — posebno kad je rijeC o
lokalnim izborima. Zelite doéi do konkretne politike kao $to su: Kako do
novog stana u Zenici, Predskolski odgoj i obrazovanje u Zivinicama,
Kako do jeftinijeg i efikasnijeg grijanja i s|?

Temu birajte pazljivo. Ukoliko tokom procesa primijetite da ste
odabrali loSu temu mozete je, naravno, promijenti (i to je bolje od onog
da se drzite pogresnog do kraja!), ali je ipak mnogo bolje pravi odabri
napraviti ve¢ na samom pocetku.

Formiranje radnih grupa

Jednom kad ste odabrali teme na kojima zelite raditi i za koje
Zelite pripremiti politike, prelazite na formiranje radnih grupa. Radna
grupa, kao tijelo koje je zaduZeno da radi na izradi politike, formira se
posebno za svaku temu na koju se zeli pripremiti politika.

Sastav radne grupe. Ukoliko partija nema vec¢ uspostavljene
grupe koje se bave izradom politike onda se formiraju ad hoc tijela koja
Cine od 5-8 Clanova koji su zaduzeni sprovesti proces izrade politike.
Za Clanove radne grupe biraju se osobe koje partija, rukovodstvo i
Clanstvo smatraju kompetentnim da ucestvuju i vode proces izrade
politika do samoga kraja, $to znaci da osobe koje ucestvuju u radu
radnih grupa posjeduju znanje o samoj partiji, njenim trenutnim
programima i politikama, a s druge strane i o problemu i potencijalnim
rieSenjima koje Ce politika koja se priprema ponuditi. Najbolje je imati
kombinaciju ljudi iz rukovodstva partije (lokalnog ili centrale) i ljudi
(Clanova ili simpatizera) koji svojim znanjem o problemu ili
potencijalnim rjeSenjima mogu doprinijeti radu radne grupe.

Nemoijte zaboraviti koliko je vazno da se svi u partiji osjecaju
dijelom procesa. Ne zaboravite ukljuCiti Zene, mlade i sve one Kkoji
ispunjavaju navede kriterije, a mozda nemaju dovoljnu zastupljenost u
tijelima vase partije ili u njenim redovnim aktivnostima.
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Uloge i odgovornosti. Ve¢ na samom pocetku rada radne grupe
neophodno je da svaki ¢lan zna svoje uloge i odgovornosti unutar

grupe. Svaki ¢lan mora biti dobro upoznat sa cjelokupnim planiranim
procesom, ciljevima koji se zZele posticCi, planiranim aktivnostima.
Jedino tako ¢e svaki ¢lan moc¢i maksimalno doprinijeti radu grupe.

U toku rada voda radne grupe treba redovno obavjeStavati
rukovodstvo politiCke partije o toku pripreme politike i svim koracima
koji se na tom planu preduzimaju. U isto vrijeme, grupa treba $to ¢es¢e
da kontaktira i sa Clanstvom politicke partije kako bi dobila ideje o
rieSenjima koja se potencijalno mogu ponuditi u politici. Na ovaj nacin,
radna grupa je spona izmedu lokalnog rukovodstva partije,

Clanstva i svih zainteresovanih strana koje Zele iznijeti svoje misljenje i
ponuditi rjeSenja koja ¢e radna grupa razmatrati kao potencijalna
rieSenja koja ¢e nuditi njihova politika.

U toku procesa izrade politike, radna grupa ¢e biti odgovorna
za pridrzavanje plana aktivnosti - implementaciju svih faza izrade
politke i organizaciju svih aktivnosti.

Kako je za svaku temu formirana posebna grupa, a sve grupe
rade na pripremi politika jedne politiCke partije, koordinacija rada grupa
izuzetno je vazna. Sve grupe u svom radu rukovode se istim ciljem i
stoga je neophodno koordinisano raditi na ostvarenju tog cilja.

Priprema plana aktivnosti

Nakon $§to su teme identifikovane, radne grupe formirane,
neophodno je napraviti plan i vremenski okvir po kome ¢e se aktivnosti
odvijati. Akcioni plan predstavljace okvir na osnovu kog ¢e raditi sve
radne grupe.

Planom se definiSu:
- cilj koji se zeli postici,
- aktivnosti koje Ce se sprovoditi u procesu izrade politike,
- vremenski okvir u kom je planirana izrada politke i
- finansijski okvir.
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Plan aktivnosti je dokument oko koga se sve grupe i lokalno
rukovodstvo partije moraju usaglasiti jer se samo na taj nacin -
usvajanjem usaglasenog dokumenta, zapravo omogucava svima da
imaju istu viziju onoga $to se planira uraditi.

Cilj. Prilikom definisanja cilja odgovara se na pitanje - Sta se
zapravo Zeli posti¢i izradom odredene politike? Kad jednom postavimo
cilj, on ¢e biti krajnja taClka prema kojoj ¢e biti usmjerene sve naSe
aktivnsoti, osnovna smjernica kojom ¢e se rukovoditi sve radne grupe
u planiranju svih svojih aktivnosti i u pripremi svake politike. Precizno
definisanje cilja omogucice lakSe planiranje aktivnosti, a samim tim i
lakSu pripremu politike.

Aktivnosti. Sve aktivnosti koje organizuje radna grupa imaju
jedan zajednicki cilj — pripremiti politiku. Istovremeno sve aktivnosti
moraju se uskladiti sa ciljem definisanim u akcionom planu.

Cilj svake aktivnosti vezane za izradu politike jeste prikupiti
misljenje gradana, nevladinih organizacija i zainteresovanih strana
kako bi se pripremila politika koja reflektuje i ukljuCuje misljenje
javnosti.

Neke od mogucih aktivnosti radne grupe o kojima treba da
razmiSljate i zajedno planirate su:

- sastanci Clanova radne grupe,

- sastanci radne grupe sa ¢lanstvom i/ili rukovodstvom politicke
partije,

- okrugli stolovi ili druge vrste slicnih kontakta sa ekspertima na
polju razvoja politike, nevladinim organizacijama i
zainteresovanim stranama,

- veci javni skupovi — sa veéim brojem gradana, nevladinim
organizacijama i drugim zainteresovanim institucijama i
pojedincima.

Vremenski okvir. Za pripremu politike na principima koje
predstavlja ovaj Priru¢nik potrebno je vrijeme. Svaka politiCka partija,
potom radne grupe, moraju jasno odrediti koliko ¢e vremena trebati da
se sve aktivnosti sprovedu i pripremi politika. Proces koji je NDI
implementirao sa svojim politickim partnerima trajao je i po dvije
godine, Sto jasno govori da je rije€ o kontinuiranom radu partije u
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periodu izmedu izbora, a ne o procesu pripreme politike u mjesec ili
dva pred same izbore.

Finansijski okvir. Kako bi izrada politike uopSte bila moguca,
politiCka partija mora izdvojiti odredena finansijska sredstva. Radna
grupa, prilikom izrade plana aktivnosti, mora odgovoriti na pitanje
koliko ¢e to sve kostati. Prilikom izrade finansijskog okvira mora se u
obzir uzeti sve Sto je stavljeno u plan - od pripreme do realizacije
svake aktivnosti (sastanci, okrugli stolovi, veci skupovi, materijali, itd).
Tek kad se pripremi i odobri finansijski okvir moze se krenuti u
realizaciju planiranih aktivnosti.

Prilikom izrade finansijskog okvira radne grupe treba da budu
Sto domisljatije, kako bi za $to manje novca uspjele organizovati Sto
viSe aktivnosti. Ponekad je mogucée organizovati okrugli stol sa mnogo
manje novca nego $to se obi¢no potrosi na organizaciju kada se to radi
tradiocionalnim metodama. Inventivnost je uvijek dobro dosla!

2. |ZRADA NACRTA POLITIKE

Za razliku od medijskog nastupa, gdje ponekad kazete i ono Sto
mozda niste namjeravali ili ne pronadete prave rijeCi kako biste rekli
ono sto Zelite, politika vam nudi da kaZete ba$ ono $to Zelite, na nacin
na koji Zelite, publici kojoj zelite. Politika koju temeljito pripremite,
politika koja ponudi prava rjeSenja koja se dopadaju biraCima, jeste
politika koja vodi do dobrog izbornog rezultata.

Politika je skup rieSenja koje partija nudi kad su u pitanju kljucni
problemi, lokalni ili opsti. Ona je sredstvo da se uti€e na javnost i izbor
politiCke opcije.

Kako pripremiti politiku?

Nakon sto se zavrsi sa prvom fazom identifikacije problema i
formiranja radnih grupa, prelazi se na drugu fazu - pripremu politike.
To je najzahtijevniji dio izrade politike. Isto tako, to je i faza koja je
vremenski najzahtjevnija.
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Cilj je pripremiti politiku koja ce privuci birace — politiku koja ¢e
biti atraktivha, jasna, precizna, argumentovana i ubjedljiva, a
istovremeno realisticna i ostvarljiva. Da bi jedna politika dobila
podrSku, ona treba da odrazava misljenje partijskih Clanova, kao i
potrebe gradana, a treba da bude i takva da moze lako da se saopsti i
bude razumljiva birackom tijelu.

Najveca greSka koju mozete napraviti jeste da pripremate
nepotrebnu politiku, nerazumljivu biraCkom tijelu, politiku sa previSe
detalja, onu koja nije aktuelna, €ija rieSenja ne poznajete dovoljno ili ju
pravite da bude podobna.

Koraci u fazi izrade politike:

- izrada ideja i teza u radnim grupama,

- prikupljanje ideja o potencijalnim rjeSenjima problema
koje politika tretira (rad sa gradanima, ekspertima,
nevladinim organizacijama, itd),

- priprema nacrta politike koji ¢e ukljuCiti ideje
prikupljene u kontaktima sa gradanima, ekspertima,
nevladinim organizacija itd,

- testiranje nacrta politike,

- priprema konacnog prijedloga politike i

- usvajanje politike.

Izrada ideja i teza u radnim grupama

Na samom pocetku izrade politike najveéu ulogu igraju radne
grupe i njeni ¢lanovi. Oni su ti koji u po€etnoj fazi treba da diskutuju o
temi, potencijanim rjeSenjima, reakcijama koje bi gradani mogli imati
itd.

Zapravo, s jedne strane se pravi detaljna analiza problema,
njegovih uzroka i potencijalnih rjeSenja, a s druge strane se pravi
analiza onih kojima se obracamo politikom koju pripremamo.

Radna grupa priprema radni materijal koji sadrzi sve ideje koje
smatra dobrim i koje ¢e se potencijalno Kkoristiti u izradi politike.
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Sve ideje koje se nalaze u radnom materijalu testirace se u procesu
izrade politike. Pridodace se i ideje koje se prikupe u kontaktima sa
nevladinim organizacijama, gradanima, raznim za problem vezanim
insituticijama i svim zainteresovanim stranama. Sve ideje koje se
prikupe, zajedno sa materijalom radne grupe, bi¢e najbolja osnova za
izradu nacrta, a kasnije i konacne politike.

Prikupljanje ideja o potencijalnim rjeSenjima

Nakon §to je radna grupa na svojim sastancima analizirala problem
- njegove uzroke, potencijalna rjeSenja, profil biraCa kome c¢e se
politika obracati, prelazi se na testiranje ideja radne grupe i prikupljanje
dodatnih ideja o potencijalnim rjeSenjima. U tom trenutku radna grupa
po prvi put zvani¢no izlazi sa svojih grupnih sastanaka i u kontaktima
sa manjim ili veCim brojem eksperata i institucija koji su svojom
djelatnoSéu vezani za problem, partijskim c¢lanstvom, ali i svim
zainteresovanim gradanima, prikuplja ideje o potencijalnim rjeSenjima.

Moguce aktivnosti:
e neformalni sastanci na kojima se razgovara o problemu i
potencijalnom rieSenju,
e okrugli stolovi i
e veci javni skupovi.

Ciljane grupe za kontakt
e Biraci/gradani,
e Clanovi partije,
e nevladin sektor,
e predstavnici vladinih institucija,
o eksperti,
e razne naucne i Skolske ustanove,
e firme koje su vezane za implementaciju rieSenja i sl.
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Priprema nacrta politike

Nakon $to su se prikupile ideje o potencijalnim rjeSenjima i testirale
ideje koje je radna grupa imala, prelazi se na pripremu nacrta politike.

Nacrt politike sadrzace viSe od njenog kona¢nog oblika i u njoj ¢e
se naci ona rjeSenja koja su se u prethodnoj fazi testiranja i
prikupljanja ideja pokazala kao najprihvatljivija.

Nacela pri izradi lokalne politike:

- jednostavnost,

- preciznost,

- jasnoca,

- preglednost,

- jezgrovitost,

- koriStenje lako razumljivog jezika,

- argumentovanost,

- koristenje konkretnih brojeva, ne procenata i
- artikulisanost prijedloga.

Struktura politike

lako nacrt politke ne treba da bude detaljni dokument - on
sadrzi samo opis problema i rjeSenja koja se u tom trenutku imaju,
ovdje ¢emo se osvrnuti na to kakvu strukturu politika treba imati u
konacnici, kako biste na samom pocetku znali Sta trazite i kako bi
dokument trebao izgledati na kraju.

Svaka politika treba da ima strukturu koja Ce privuci pogled i biti
Citljiva. Koliko je vazan sadrzaj politike, toliko su vazni njena struktura i
dizajn koji ¢e povezati sadrzaj politike, strukturu teksta i poruku koju
Zelimo prenijeti onom kome je politika namijenjena.
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Jedan od nacina da date strukturu politici jeste da ju napisete u
sljede¢em obliku:

Naslov. Cesto se susreéemo sa politikama koje nemaju svoj
naziv ili imaju tradicionalne nazive koji ne ukazuju na konkretan
problem, niti na predlozeno

rieSenje. Politika mora imati neki naslov koji jasno ukazuje na problem
koji ona rjeSava. Istovremeno, naslov treba biti kratak i lako pamtljiv.

Predgovor. Za predgovor se uvijek preporuCuje pisano
obracanje viSeg duznosnika politicke partije koje dokumentu daje
vjerodostojnost To mozZe biti obra¢anje predsjednika opStinske
organizacije, nacelnika (ukoliko je iz vaSe politicke partije), kandidata
za nacelnika ili neke osobe koja je Clan partije, a u isto vrijeme istaknuti
Clan zajednice.

Uvod. U uvodu se daje prikaz problema, uz preciznu ilustraciju
njegovog karaktera i prirode. Sto vjerodostojnije i interesantnije daje se
opis trenutnog stanja, te se pokuSava predvidjeti situacija koja bi
nastupila ukoliko se ne preduzmu konkretni koraci iz predlozenih
rieSenja. U uvodu se takode daju i generalne smjernice za rjeSavanje
problema.

Prijedlozi rieSenja. Najbitniji dio politike je onaj koji obrazlaze
prijedloge rieSenja. Zato je veoma vazno pronaci pravi nacin da se to
uradi. Jako je bitno i kako ¢ete objasniti prirodu problema jer rieSenja
moraju razumljivo i logiCki da se naslanjaju na sam problem. Navedite
konkretna rieSenja i efekte koji Ce se posti¢i implementacijom rjeSenja.
Navedite Sta ¢e biti unaprijedeno ukoliko vasa politika dobije priliku da
bude implementirana; Sta ¢e to biti drugacije i bolje i zasto je bas to Sto
nudite toliko drugacije i bolje.

Jasno iskazite po ¢emu se to vasa politika razlikuje od drugih.
Zasto je vaSa politika bolja za gradane od politika vasih rivala.

Veoma je vazno da gradani znaju i budu upuceni u finansijski
okvir vaSe politike. Navedite Sto viSe (ali ne i previse!) detalja o
implementaciji politike. Treba jasno da se zna koliko ¢e kostati
implementacija vase politike, kako ¢e se finansirati i iz kojih izvora.

Cijelo vrijeme imajte na umu da sve treba da je lako pamtljivo i
jasno (izbjegavajte akademski jezik!) jer cilj je da vas svi razumiju.
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ZavrSetak. Na samom kraju mozete pozvati gradane da
podijele sa vama svoja razmiSljanja o sadrzaju politike. Pozovite ih da
vam dostave svoje komentare, misljenja, ideje itd. Ne zaboravite
navesti kontakt informacije, ukljuCuju¢i telefon, faks, e-mail i web
stranicu, te kontakt osobu (ukoliko je imate za pitanje koje politika

tretira).

Preporuke:

- Sta istrazivanje kaze?

» Podrzani politiku konkretnim podatcima

* Mora biti djelotvorno rjeSenje

 Opisati jasno Sto Ce se dogoditi primjenom politke
 Opisati precizno korake sprovodenja politke

Predgovor Obrac¢anje viSeg duznosnika daje vjerodostojnost dokumentu
(predsjednik opcinske organizacije ili nacelnik ili kandidat za
nacelnika).

Uvod Prikaz problema ili viSe njih, navodenje trenutnog stanja,

promasaiji aktuelne vlasti.

Detaljan pregled
rjeSenja

Navodenje konkretnih rjeSenja i efekti koji ¢e se postici
implementacijom rjeSenja, koji je to napredak, Sta je to
drugacije i bolje, zasto je bolje i drugadije.

Linija
razgranic¢enja

Zasto je vaSa politika bolja za ljude nego politika vasih rivala
(ako postiji politika politickih oponenanta)?

Finansije koliko ¢e
kostati politika i
kako c¢e se politika
finansirati

Navesti Sto viSe detalja o implementaciji politike, ko ¢e
finansirati implementaciju iz kojih sredstava, koliko je potrebno
sredstava u kojem periodu.

Poziv gradanima
da podjele svoja
razmisljanja o

sadrzaju politike

Na kraju pozvati gradane da podjele svoje komentare o
politici, navesti kontakt informacije opcéinske organizacije,
telefon, fax, e-mail, web page.

Pripremio Nacionalni demokratski institut u BiH




e[|/ @ ZA IZRADU LOKALNIH POLITIKA

Testiranje nacrta politike

Svaka politika treba, dok ne postane konac¢na, da prode kroz
viSe nivoa testiranja. Politiku treba testirati u razgovoru sa ¢lanstvom
partije, sa stru€njacima i nevladinim organizacijama koji se bave
poljem koje politika tretira, ali i sa ve¢im brojem gradana - biraca.

U pocetnim fazama pripreme politike rjeSenja je najbolje
diskutovati sa lokalnim Clanstvom partije, struCnjacima i nevladinim
organizacijama. Sa veéim brojem gradana politike treba diskutovati u
zavr$nim fazama, kad su rjeSenja ve¢ dobila neki svoj oblik, ali jo$
uvijek ne konacan, tako da se i dalje mogu prilagoditi idejama koje
iznesu gradani.

Organizujte sastanke sa gradanima, pozovite ih da vam kazu
8ta misle o prijedlozima rjeSenja koja nudite. Neka vam kaZu i nove
ideje. Za dobru ideju nikad nije kasno! PokuSaijte uk|JUCItI Sto veci broj
gradana. Jedan
od razloga zasto
cijeli ovaj proces
izrade politika
traje duze od
tradicionalnog
jeste to da vam je
za kontakt sa sto
veéim brojem
gradana potrebno
vrijeme.

Vi zelite da, u
trenutku kada
politika postane konacna i nade se u rukama biraca, gradani mogu reci
da su ucestvovali u njenoj izradi. Nisu Ceste prilike da gradani mogu
reci svoje misljenje. Pruzite im takvu priliku.

Pored direktnog kontakta sa biraima, jo§ jedan nacin da
testirate svoje ideje jeste istrazivanje javnog mnijenja. O ulozi
istrazivanja javnog mnijenja u cijelom procesu govorimo u jednom od
narednih dijelova Priruénika.
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Da biste bili sigurni da je politika zaista najbolji odgovor na
problem, testirajte kontinuirano u toku njene pripreme, uporedujte sa
postojecom literaturom, njeno uklapanje sa ostalim partijskim
politikama, postojeéim istrazivanjima i analizama. Uvijek se iznova
pitajte kakav Ce uticaj politika imati na ciljane grupe. Testirajte ju u
razliCitim fazama izrade da biste bili sigurni da u finalnoj fazi u rukama
imate politiku koja zaista predstavlja najbolje rieSenje koje ste pronasli
za situaciju/problem koji zelite rijesiti.

Jos jedan nacin da testirate svoju politiku i da ju kontinuirano
nadopunjujete i usavrSavate jeste da, uporedo sa razvijem politike,
razmisSljate o tome Sta Ce o toj politici govoriti vasi protivnici. Postavite
se na mjesto vaseg oponenta, predvidite kritiku i odgovor pripremite
unaprijed.

3. PRIPREMA | USVAJANJE KONACNOG
PRIJEDLOGA POLITIKE

Priprema konac¢nog prijedloga politike

Kada ste svoje ideje provijerili i sigurni ste da ste dosli do dobrih
rjeSenja koja ¢e dobiti podrSku, pocCnite pripremati konacni prijedlog
politike.

U toku izrade prijedloga politike ne zaboravite da ona
mora biti:

jednostavna,

atratktivna,

ubjedijiva,

argumentovana i ostvarljiva,

sa primjerima u slikama,

sa jasnom sustinom - recite samo ono sto morate
i nista vise.

O 0O O O O O
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Imajte na umu da je politika koju pripremite namijenjena
kontaktu sa biraCima i Sirenju vaSe poruke. Ne dozvolite da na samom
kraju procesa vidite da se politika ne uklapa u poruku koju Zelite
poslati.

Angazujte struénjaka za dizajn promotivhog materijala i politika
jer se vasa poruka mora razlikovati od mnostva drugih poruka. Dobar
dizajn je vaZan kao i dobra poruka.

Na kraju, ne budite stereotipni - ljudi brzo odlu€e baciti papir i
prije nego ga procitaju!

Preporuke:

* Osim interesantnog sadrzaja, politika takoder trebali biti
vizualno privlaéna

» Slika vrijedi hiljadu rijec¢i pa ih pazljivo birajte ( postujte
autorska prava)

* Slika povecéava vaznost problema

* Izgled politike povezati sa stranackim bojama i
simbolima

* Dizajn moze pomoc¢i istaknuti kljuéne cinjenice ili
koncepte

* Dizajn moze prenijeti vaznost politike i rjeSenja u njoj

* Naslov treba prenijeti glavnu ideju politike ukratko
ukljucujuéi kljuéne rijec€i! Ali i pitanja kao naslov
mogu takoder biti u€inkovita.

* Podnaslovi je jedna re¢enica koja je osmisljena za
generiranje interesa za sadrzaj politike. Obi¢no se
pojavljuje odmah ispod naslova, a medusobno se
nadopunjuju

* Naslovi potrebno da pomognu ¢itateljiu da brzo pronade
potrebnu informaciju
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Usvajanje politike

Kada radne grupe zavrSe pripremu konacnog prijedloga
politike, nju usvajaju odgovorni organima politicke partije i time politika
postaje zvani¢na. Proces izrade i pripreme politike je zavrSen i sad ona
politi¢koj partiji i njenim kandidatima sluzi kao sredstvo kojim se
priviate biraCi tokom kampanje. 1z politika ¢ete izvuéi poruku i slogan

kampanje. Sve mora Ciniti cjelinu!

L T
v
BST achiinr

R iy
""Frl hlh.".‘. L
Wb 3
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Uobicajene greske

Na samom kraju, joS jednom pobrojimo neke
uobiajene greske koje treba imati na umu
prilikom izrade politike:

e izrada nepotrebnih politika,

previSe detalja,

neaktuelnost,

politika koja ignoriSe javnost,

izrada podobnih politika i

nepoznavanje rjeSenja iz politike.

ULOGA ISTRAZIVANJA JAVNOG MNIJENJA U
IZRADI POLITIKA

Istrazivanje javnog mnijenja najbolji je nacin da se, u kratkom
vremenskom roku, otkrije misljenje javnosti. A prilikom izrade politike
zaista je neophodno znati misljenje onih koje predstavljate. IstraZivanje
¢e pomoci da se ideje koje ima jedna partija uporede sa onom Sto zeli
javnost. NDI preporuCuje da se jedno istrazivanje uradi na pocetku
procesa izrade politike - u potrazi za temom i potencijalnim rjeSenjima,
a jedno na kraju - testirajuci rjieSenja koja su usla u politiku.

Istrazivanje javnog mnijenja igra veoma vaznu ulogu u procesu
razvoja lokalnih politika. U programu koji sa partnerskim lokalnim
odborima sprovodi NDI, to je jedna od komponenti koju partije nisu
uobiCajeno koristile prilikom izrada svojih politika.

Naucno sprovedeno istrazivanje u pripremi lokalnih politika
rijetko se koristi u BiH. U procesu izrade politike koju opisuje ovaj
Prirucnik govori se o istraZivanjima javnog mnijenja koja mogu imati
jedan od dva cilja — pomo¢ kod odabira teme ili pomo¢ pri testiranju
najboljih rieSenja u izradi politike. Istrazivanje omogucuje da se nau¢no
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prikazu tri varijable bez kojih pripremljena politika sigurno ne bi mogla
biti uklopnjena u pravi okvir. Te tri varijable su: sveukupna politiCka
klima, misSljenje javnosti o odredenoj partiji i miSljenje o potencijalnim
rjeSenjima problema sa kojima se susrecu gradani odredene opstine.
Od momenta kada su ove varijable definisane, policke partije mogu
poCeti sa izradom politika, pripremom svojih nastupa, pripremom
onoga na ¢emu Ce se kasnije temeljiti kampanja. IstraZzivanje pomaze
partijama da zapocnu sa izradom politike time da ¢ée svoja stajalista i
rjeSenja uporediti sa stajalistima i potencijalnim rjeSenjima koje ima
javnost.

U prvom dijelu istrazivanja se ispituje cjelokupna politicka klima.
U upitnicima koje je pripremao NDI prvo se postavljaju pitanja koja se
ticu sveukupne situacije, tema i miSljenja o lokalnim vlastima. Od
gradana se pokuSava dobiti ocjena stanja u njihovoj opstini.

Drugi dio upitnika sadrzi pitanja koja imaju namjeru da ocijene
snagu partije i njenu poziciju u datom trenutku. Kroz seriju pitanja o
podrsci pojedinim partijama i glasackim namjerama ispitanika otvara
se mogucnost da se stvori slika o tom Sta javnost misli o odredenim
partijama, i to ne samo u cjelini, ve¢ se analizom podataka stvara
jasna slika o tom kako partiju vide pojedine demografske grupe
(analiza po spolu, dobi, obrazovanju, mjestu stanovanja itd.). Na ovaj
nacin partije ne samo da mogu dobiti sliku o sebi i svojim potencijalnim
biraCima, nego se i jasno mozZe definisati njihovo mjesto u politiCkom
univerzumu. Istrazivanje im prikazuje mane, prednosti i $to je mozda
najznacajnije, oslikava potencijalni prostor za porast podrske.

Tre¢i dio upitnika zapravo testira misljenje o problemima u
zajednici i potencijalnim rjeSenjima tih problema. Ovo je dio upitnika
koji partijama daje mogucénost da testiraju teme koje su zajedno
odabrali i saznaju misljenje javnosti o rjeSenjima koja namjeravaju
ponuditi. Veoma Cesto partije ne mogu da se odlu¢e za neko od
rieSenja ili nisu sigurne koje od rieSenja ima najvecu podrSku javnosti.
U ovakvim situacijama, istraZivanja su najbrzi naucni put da se odredi
toga treba biti u fokusu politike.

Neformalni i formalni sastanci, rad sa gradanima — bilo koji vid
direktnog kontakta sa bira¢ima, jeste nacin da se dobiju informacije o
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misljenju gradana, ali to i dalje nije neSto Sto moze zamijeniti nau¢no
istrazivanje javnog mnijenja.

Istrazivanje moze sprovesti agencija za istrazivanje ili ,call
centri“ u partijama ali je, u potrazi za temama koje gradani vide
kao prioritete ili za preferiranim rjeSenjima, moguce Koristiti
upitnike koje lokalni odbori pripremaju i dijele medu gradanima
trazecCi odgovore.

Na samom kraju, veoma je vazno napomenuti da je loSe
sprovedeno istrazivanje s loSom metodologijom i loSe postavljenim
pitanjima veoma Stetno za proces izrade politika. LoSe istraZivanje
moZze vas povesti putem da odustanete od rjeSenja koje je mozda
moglo biti “pravo” rjeSenje. Zato je jako bitno cijelom procesu
istrazivanja — od prireme pitanja do same analize podataka, pokloniti
dosta paznje. Istrazivanje vam daje podatke o tom Sta gradani od vas
oCekuju, o ¢emu Zele da pri¢ate, kojim problemima da se bavite, pa je
veoma vazno da do tih podataka dodete najpouzanijim metodama.
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MISLJENJA ONIH KOJI SU RADILI NA IZRADI
POLITIKA

,OINOC Su ovoj uspjesSnoj tribini prisustvovali i ¢lanovi drugih
partija koji su kazali da nemaju priliku nigdje javno govoriti o
problemima, $to najbolje potvrduje da su ovakve tribine nuzne.” —
Mersiha Jogundzié, Opstinski odbor Nasa stranka Gracanica (o tribini
za koju je NaSa stranka uputila javni poziv gradanima da ih pita za
misljenje o problemima u zajednici i njihovim potencijalnim rjeSenjima)

,Lokalne politike su pravi put da se partija kvalitetno pripremi za
lokalne izbore i predstavi se kao ozbiljan politiCki faktor koji zna Sta
hoce i koji zna Sta Zeli. Kroz lokalne politike gradani se upoznaju sa
partijom, saznaju njen put i uoce sve one pozitivne aspekte njenog
politickog programa. | na kraju, Sto je jako bitno, cClanovi partije koji
kreiraju politike, postanu politiCki zreliji i spremniji za javni nastup.” -
Slobodan Saraba, predsjednik Opétinskog odbora Demokratske
partije Trebinje

.Svaka lokalna zajednica ima svoje specificne probleme koje
politiCke partije prepoznaju i traze rjeSenja koja ¢e gradani podrzati. Uz
podrsku NDI radili smo lokalne politike. Nacin oblikovanja rjeSenja u
dijalogu sa gradanima i izrada politika zajedno sa svim zainteresiranim,
ucinila je da mnogo ljudi Zeli da izrazi svoje stavove i ponudi prijedloge
za rjeSenje konkretnih problema. Tako su, u saradnji sa NDI-jem,
nastale neke politike potvrdene na izborima.“, prof. dr. Nermina
Zaimovi¢-Uzunovi¢, Opstinski odbor SDP BiH Zenica

"Metodologija NDI-ja izrade tematskih politika je najbolji
pokazatelj kako doci do kvalitetnog i sistematicnog materijala. Model,
kojim se od ciljnih grupa dobiju ideje, vizije i moguca rjeSenja kroz
pripremu politika za pojedinu druStvenu oblast i, $to je najvaznije, u
zavr$noj fazi verifikacija predloZenih rjeSenja kod samih gradana, je
klju¢ uspjeha u primjeni konkretnih, "Zivotnih" politika. Za mene licno,
najvazniji segment u izradi ovako uspjeSne i konkretne politike je
mogucnost  direktne, dvosmjerne  komunikacije @ sa ljudima
zainteresovanim za rjeSavanje njihovih svakodnevnih Zivotnih
problema. To nas, politicare, Cini sigurnijim i potpuno opredjeljenim ka
implementaciji ovako dobijenih rieSenja." — Branislav Borenovic,
potpredsjednik Partije demokratskog progresa i predsjednik Gradskog
odbora Banjaluka

m Pripremio Nacionalni demokratski institut u BiH



e[|/ @ ZA IZRADU LOKALNIH POLITIKA

ZAKLJUCAK

Proces izrade politike koji je predstavlen u ovom
Priru¢niku ima mnogo prednosti od kojih je, za predstojecCe
izbore, najznacajnija ta da motiviSe biraCe, Clanove i simpatizere
da se odluCe za vasu politiCku opciju.

Priru¢nikom smo pokusali da opiSemo program i proces
koji smo sprovodili sa svojim partnerima u izradi politika za opSte
i lokalne izbore. Na sve S$to ovdje opisano i predlozeno treba
gledati kao na skup ideja i prijedloga. Kao i svaki drugi proces, i
proces izrade politika treba prilagoditi kapacitetima politicke
partije.

Nadamo se da ¢e vam Priruc¢nik biti od koristi!
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NDI BiH se na samom kraju jo$ jednom zahvaljuje svima
koji su uCestvovali u programu i na taj nacin doprinijeli i nastanku
ovog Priruénika.

Za dodatne materijale mozZete nas kontaktirati direktno.
NDI posjeduje zaista veliku biblioteku materijala ne samo za ovu,
nego i za mnoge druge teme kojima se bavimo u svojim
programima Sirom svijeta u okviru rada sa politiCkima partijama,
parlamentima i civilnim drustvom.

Posjetite nas na www.ndi.org i www.ndi.ba.
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